Centre de santé et de services sociaux
d'Antoine-Labelle

Adoption du Code d’éthi-
que du CSSS d’Antoine-
Labelle

En janvier 2008, le conseil est
fier d'adopter le Code d’éthique
révisé du CSSS d’Antoine-
Labelle et demande que chaque
personne ceuvrant dans I'établis-
sement signe, sur réception de
celui-ci, un engament a le res-
pecter.

Rénovations a Mont-Laurier

En février 2008, le conseil se
prononce sur la situation du
parc immobilier de ['établisse-
ment et se montre favorable a la
poursuite des démarches de
plusieurs projets de rénovation
a I'Hopital de Mont-Laurier, aux
Services a la communauté, au
Centre d’hébergement Sainte-
Anne ainsi qu’au Centre de ser-
vices de Riviere-Rouge.

Coup o’eell sur Le CA

2008-2010

Des gens qui s“impliquent pour ajouter de L santé et du mieux éfre dans nos communautés!

Relance d’un comité de ges-
tion des ressources humai-
nes

Composé de trois membres du
conseil d’administration et de
plusieurs membres de la direc-
tion des ressources humaines,
ce comité est relancé en février
2008 afin de concerter les ef-
forts vers les défis a relever en
termes de ressources humaines.

Nomination du Directeur
général

Le  conseil
est heureux
de procéder
unanime-
ment, en
avril 2008, a
la. nomina-
tion de mon-
sieur Jean-Pierre Urbain au pos-
te de directeur général.

Découurez Les principales réalisations du
conseil d"administration du CSSS d*Anfoine-Labelle
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Plan directeur des ressour-
ces informationnelles

C’est en avril 2008 que le conseil
accueille ce plan triennal qui
pourra se concrétiser avec l'ap-
port des ressources humaines et
financieres supplémentaires en
technologies de l'information. Ce
plan est un enjeu majeur pour
I'établissement et le réseau et
implique un investissement de
1,2 M $ en immobilisations et en
logiciels.

Contrat avec une nouvelle
ressource intermédiaire

En juin 2008, le conseil autorise
le directeur général a signer un
contrat liant I'établissement a une
nouvelle ressource intermédiaire
pour personnes agées en perte
d’autonomie, soit la résidence
Harmonie Soleil située a Mont-
Laurier.

Nomination du Directeur
des ressources financiéres

En septembre
2008, suite a
la recomman-
dation unani-
me du comité
de sélection,
le conseil
d’administra-

tion est heureux de nommer
monsieur Mario Bisson au poste
de directeur des ressources fi-
nancieres.

Nomination de la Directrice
du programme PALV

Lors de cet-
te méme
assemblée
de septem-
bre 2008, le
conseil d’ad-
ministration
a également
nommé ma-
dame Pauline

Blanchette au poste de directrice |

du programme PALV.

Nomination du Directeur
des services professionnels et
hospitaliers

Toujours en septembre 2008, le
conseil d’administration a procé-
dé a la nomination de Dr Jean R.
Joly au poste de directeur des
services professionnels et hospi-
taliers.

Implantation d’une unité de
médecine familiale

C’est également en septembre
2008 que le conseil d’administra-
tion s’est montré favorable a I'im-

2008

plantation d’une unité de médeci-
ne familiale, conditionnellement a
l'octroi des budgets d’immobilisa-
tion et de fonctionnement néces-
saires.

Protocole d’utilisation des
analgésiques opiacés par voie
parentérale

C’est en octobre 2008 que le
conseil d’administration adopte
un protocole dutilisation et de
surveillance des usagers lors de la
prise d’opiacés par voie parenté-
rale.

Modification aux Réglements
internes du CII

En octobre 2008, le conseil d’ad-
ministration approuve également
les modifications aux Réglements
internes du Conseil des infirmie-
res et infirmiers en égard a la
juste représentativité des mem-
bres provenant du secteur de
Mont-Laurier et du secteur de
Riviere-Rouge.

Des gens qui s“impliquent pour ajouter de L Santé et du mieux étre dans nos communautds!
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Ratification de I’entente du
réseau Mére-Enfant

En janvier 2009, le conseil d’ad-
ministration ratifie I'entente de
services entre ['établissement et
le Centre Hospitalier Universitai-
re Sainte-Justine, dont ['objectif
est d’assurer des liens de réci-
procité entre les parties et que
les corridors de services soient
en place pour tous les soins spé-
cialisés et surspécialisés aupres
de cette clientéle.

Plan de retour a P’équilibre
budgétaire

Cest en
mars 2009
que le
directeur
général
dépose au
conseil
d’adminis-
tration le
plan  de
retour a
I’équilibre
budgétaire (PREB). Ce plan re-
présente des mesures de 2 199
500 $ qui permettront a I'établis-
sement de retrouver ['équilibre
budgétaire au cours des 18 mois
suivants.

Appui aux organismes com-
munautaires

Toujours en mars 2009, le
conseil a mandaté le directeur
général pour faire valoir les be-
soins financiers grandis-
sants des organismes
communautaires de la
MRC d’Antoine-Labelle
auprés du Comité de
gestion du réseau de
I’Agence de santé et des
services sociaux des
Laurentides afin d’actua-
liser, pour chaque organisme, un
seuil acceptable de financement.

Regroupement des services
d’hémato-oncologie

En avril 2009, le conseil a écouté
attentivement et pris en considé-
ration les doléances d’'un groupe
de citoyens du secteur de La
Rouge venu manifester ses in-
quiétudes et son mécontente-
ment concernant le possible re-
groupement des services d’héma-
tologie-oncologie a I'Hopital de
Mont-Laurier.

Suite a ces discussions, le conseil
a décidé de retirer du plan de
retour a I'équilibre budgétaire le
projet de regrouper ces services.

CENTRE DU FLORES

2009

Ententes partenariales de
services avec Le Floreés et le
Centre André-Boudreau

Le conseil a mandaté le directeur
général, en avril 2009, pour la
signa-
ture
d’une
enten-
te de
servi-
c e s
pour la
defi-
cience intellectuelle et les trou-
bles envahissant du développe-
ment (DI-TED) avec Le Centre
du Flores, de méme que pour la
signature d’une entente avec le
Centre André-Boudreau pour les
services rendus aux personnes
ayant des problémes d’alcoolé-
mie, de toxicomanie et de jeux.

o

Adsptation
Participation sociale

Autoévaluation du CA

En mai 2009, les membres du
conseil d’administration ont pro-
cédé a une autoévaluation de leur
mode de fonctionnement. Cette
occasion leur a permis de faire le
point sur les pratiques, les be-
soins, les attentes et les priorités
du CA.

Des gens qui s“impliquent pour ajouter de L Santé et du mieux étre dans nos communautds!
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Projets de réorganisation de
services médicaux de pre-
miére ligne

En juin 2009, le
conseil  d’adminis-
tration est heureux
d’appuyer une sé-
rie de projets vi-
sant [I'amélioration
de l'accessibilité et
la continuité des
services. Ces pro-
jets de réorganisa-
tion ciblent d’abord
les clientéles les
plus vulnérables et n’ayant pas de
médecin de famille. De ces pro-
jets, plusieurs cliniques transitoi-
res permettent aux clientéles un
meilleur acces aux soins et leur
évitent de devoir se présenter a
Purgence pour un suivi auquel
elles devraient avoir acces.

Entente de services multi-
partite pour la cholangio-
pancréathographie rétrogra-
de endoscopique (CPDRE)

En juin 2009, le conseil a adopté
’entente de services intervenue
entre les établissements de la
région des Laurentides et le Cen-
tre Hospitalier Universitaire de
Montréal (CHUM). Ce corridor
de services vise a améliorer le

continuum de soins pour la clien-
téle en oncologie, secteur gas-
troentérologie.

Régime d’emprunt

En septembre 2009, un
nouveau régime d’em-

- prunt a été institué en
vertu duquel [Pétablisse-

- ment peut effectuer, sous

' réserve des caractéristi-
ques et limites énoncées

; D % dans I'entente, et ce jus-
| i~

qu'au 31 décembre 2010,

un emprunt a long terme
jusqu’a concurrence de 3 772
550,05 $ en monnaie légale du
Canada.

Optimisation du bloc opéra-
toire

En septembre 2009, le conseil est
heureux d’appuyer un projet
d’optimisation du bloc opératoi-
re, permettant un accroissement
de la produc-
tion chirurgica- &
le régionale. Il
se réjouit d’ail-
leurs de larri-
vée prochaine
de deux nou-
veaux chirur-
giens.

2009

Agrément Canada

En septembre 2009, le président
du CSSS d’Antoine-Labelle s’est
fait le porte-parole de tous les
membres du conseil d’adminis-
tration pour souligner sa fierté
en regard de l'obtention de I'A-
grément conditionnel.

(
Cétait lors de la séance ordinai-
re de mars 2009 que le conseil
d’administration a chaudement
accueilli et encouragé la poursui-
te des démarches pour I'obten-

tion du tout premier agrément
de I’établissement.

ACCREDITATION CANADA
AGREMENT CANADA

Lac-a-’Epaule

En septembre 2009, un Lac-a-
Epaule s'est tenu afin que le
conseil puisse échanger sur diffé-
rentes orientations dont le Plan
local d’organisation de services,
les démarches de planification
stratégique 2010-2014 et les
objectifs 2009-2010 de la direc-
tion générale.

Des gens qui s“impliquent pour ajouter de L Santé et du mieux étre dans nos communautds!
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Programme de prévention
et controle des infections

Le conseil d’administration pro-
céde, en octobre 2009, a I'adop-
tion d’'un programme en préven-
tion et contrdle des infections.
Ce programme s’inscrit dans la
volonté du conseil de mettre en
place des mesures d’amélioration
continue des soins et services.

Adhésion
AMPRO

au

programme

Lors de I'assemblée de novembre
2009, le CSSS d’Antoine-Labelle a
adhéré au programme pour une
approche multidisciplinaire en
prévention des risques obstétri-
caux (AMPRO). Il s’agit d’un nou-
veau modeéle stratégique et pro-
actif visant I'amélioration conti-
nue des soins et de la sécurité
des patientes.

2009-2010

Nomination de la Directrice de grippe A(HINI). Pendant cet-
des services professionnels et te période, le conseil a toujours
hospitaliers manifesté son support a I'équipe
en place, responsable de coor-
donner les activités en lien avec
la pandémie.

Le conseil
a procédé
en novem-
bre 2009 a
la nomina-
tion du
Dre Eliza-
beth Czy-
Ziw au
poste de ] :
directrice des services profes-
sionnels et hospitaliers.

~ ' PANDEMIE
H.' I L E P s

|

En décembre 2009, le président
du conseil s’est joint au directeur
général pour adresser ses remer-
ciements a tout le personnel, aux
médecins, bénévoles et partenai-
res dans une publicité imprimée.
Il a également présenté une allo-
cution lors d’'un 5 a 7 de recon-
naissance pour la pandémie, or-
ganisé a Riviere-Rouge et a
Mont-Laurier en février 2010.

Nomination du Directeur
des ressources humaines

Novembre a
également
été le mois
ou le conseil
a nommeé
monsieur
Francois Le-
duc au poste
de directeur
des ressour-
ces humaines.

Projet entreprise de services
éco-énergétiques

En janvier 2010, le conseil est fier
d’appuyer un projet visant la ré-
duction et [|'optimisation de la
consommation d’énergie. Cet
investissement devrait représen-
Le conseil d’'administration a suivi ter des économies importantes
pendant tout lautomne 2009, et permettre au CSSS de réduire
I’évolution de la deuxiéme vague son empreinte écologique.

Pandémie

Des gens qui s“impliquent pour ajouter de L Santé et du mieux étre dans nos communautds!
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Formation Vers une gouver-
nance créatrice de valeurs

En janvier 2010, les membres du
conseil suivent une formation
intitulée « Vers une gouvernance
créatrice de valeurs » offerte par
PAQESSS et I'Institut sur la gou-
vernance d’organisations privées
et publiques. Les dirigeants sont
ressortis satisfaits de cette for-
mation pratique sur une gouver-
nance efficiente, davantage straté-
gique, ou les compétences indivi-
duelles servent a batir une com-
pétence et un leadership collec-
tifs afin de savoir faire face en-
semble aux grands défis que pré-
sente le réseau de la santé et des
services sociaux.
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semblée de février 2010, les
membres du conseil les encoura-
gent a poursuivre dans la méme
direction.

Un pére...c’t’un pére!

Le conseil—-'—«-
est fier
d’encou-|-

‘\
ragerj =3

dans leur |n|t|at|ve visant a pro-
mouvoir la paternité, soit le pro-
jet Un pére...c’t'un pére!

Adoption d’un protocole
d’entente avec la CSPN

En février 2010, les membres du
conseil adoptent un protocole
d’entente avec la Commission
Scolaire Pierre-Neveu, dont le
but est de définir les roles res-
pectifs des deux organismes et
de confirmer les facons de faire
pour offrir des services aux jeu-
nes et a leur famille.

2010

Dépot de candidature pour
un prix AQESSS 2010

Le conseil est heureux, en février
2010, d’encourager un projet de
clinique de grossesse et de clini-
que pédiatrique dont la candida-
ture sera soumise a un Pprix
AQESSS 2010.

Le suivi des ententes de ges-
tion

Les membres du conseil suivent
trimestriellement les ententes de
gestion liant ['établissement et
I’Agence de santé et de services
sociaux des Laurentides. lls font
également un suivi rigoureux sur
les infections
nosocomiales,
les délais d’at-
tente en chi-
rurgie de mé-
me que les

délais d’atten- }E\ \

te en cliniques

externes. -

Membres du conseil d’administration

Monsieur André Bergeron

Madame Martine Brisebois
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Dre Lynda Lachaine

Monsieur Serge Morin

Monsieur Jean-Marc Roy, vice-président

Monsieur Jean-Pierre Urbain, secrétaire et directeur géné
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Madame Louise Viau




